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UNE AGENCE 
IMMOBILIÈRE
COMME À LA MAISON

L’Agence-S, créée 
en 2011 par Caroline 
Boutet et Simon 
Rodriguez, e� associée 
depuis 2016 à Saguez 
& Partners. Elle e� 
�écialisée en branding 
avec une approche 
en design global 
et conçoit des projets 
sur mesure qui allient 
la marque et le lieu.

Récemment, l’Agence-S a imaginé les 

nouveaux e�aces de l’agence Bonfils 

Immobilier, située à Avignon depuis 

plus de quarante ans. Le parti pris du 

concept a été de reprendre les valeurs 

qui con�ituent l’ADN de Bonfils Immo-

bilier (sérieux, humilité, bienveillance) 

tout en lui redonnant un nouveau sou�e 

de modernité et de proximité. La dimen-

sion humaine e� au cœur du projet.

Pour donner un e�rit plus dynamique 

et plus accessible, l’identité de marque 

a été revisitée. Une nouvelle signature 

a�rme l’engagement de la maison envers 

ses clients avec des promesses telles que 

« Nous avons à cœur vos projets de vie ».

Le logo e� également revu et devient plus 

lisible. Doté de nouvelles couleurs plus 

optimi�es, il se modernise. Toutefois 

« depuis 1979 » e� conservé pour rappeler 

l’antériorité et le savoir-faire de l’expertise.

La mission confiée à l’Agence-S regroupe 

la conception du zoning, du parcours 

client, du design e�ace, du �ylisme et de 

la signalétique. L’univers du lieu reflète 

ainsi les valeurs, les promesses et le posi-

tionnement de l’agence immobilière.

L’importance d’un lieu physique. 

Depuis le Covid, les clients ont pris l’habi-

tude de la digitalisation totale de la rela-

tion avec les agences immobilières. Mais 

le lieu physique e� primordial dans la 

relation client : il assure les échanges, 

la proximité, le lien et la reconnexion. 

C’e� pour cela que Bonfils Immobilier 

et l’Agence-S ont souhaité concevoir un 

environnement chaleureux et convivial. Il 

s’agit de se sentir bien comme à la maison 

et de pouvoir communiquer, échanger 

autour d’un café.

Des espaces élégants et harmonieux. 

Les bureaux sont ouverts et conviviaux. 

Ils ressemblent à un lo
 provençal qui 

propose tous les usages et les configura-

tions adaptées au travail d’aujourd’hui. 

Les murs colorés font écho au logo. Ils 

sont contemporains et pop. Le mobilier 

renforce l’ambiance de bien-être et d’un 

accueil premium. Des tables d’hôtes 

donnent sur une cafétéria ouverte, des 
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tables mange-debout invitent aux 

échanges pour un premier contact, 

des alcôves en clau�ra permettent de 

patienter en toute tranquillité. Les 

e�aces sont adaptés aux usages mobiles 

des collaborateurs. Le flex-o�ce réorga-

nise les bureaux pour travailler autrement. 

Les espaces collectifs sont multiples, 

modulables et confortables.

L’Agence-S a imaginé des e�aces hybrides. 

Les zones de réunion, de travail individuel, 

de confidentialité et d’échanges se côtoient 

harmonieusement. Les lieux sont animés 

par des messages qui pon�uent l’agence 

immobilière. Ils invitent à la convivialité 

et à la bonne humeur : « Un café ? », « Bien-

venue chez vous ! ». L’Agence-S a fait d’une 

agence immobilière classique une agence 

qui rassure et assure ! NL
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